13. MEdia management
Instructor Slava Perunov, Angela Sârbu
Descrierea cursului

Cursul este o introducere în crearea şi conducerea cu succes a unei afaceri în domeniul mass media. Acesta îşi propune să familiarizeze studenţii cu standardele de operare şi prezentare a informaţiei care trebuie să parcurgă un proces de creare format din mai multe etape şi să respecte termene stricte. Proces care este reluat în permanenţă (dat fiind periodicitatea mass media) şi îmbunătăţit zi de zi.
Cursul va familiariza studenţii cu principiile de iniţiere a unei afaceri în mass media care trebuie să producă articole bune, dar şi să arate cât mai atrăgător. Totodată studenţii vor cunoaşte detalii despre procesul de producţie şi distribuţie a unui ziar, despre tehnici de cunoaştere mai bine a cititorilor şi creşterea numărului acestora, despre publicitate şi studii de piaţă. Toate aceste cunoştinţe vor fi testate în discuţii cu directori mass media care au reuşit să dezvolte afaceri bune în acest domeniu în Republica Moldova.
Obiective
La finalul cursului studenţii vor şti:

· Structura organizaţiilor media;
· Organizarea şi coordonarea muncii într-o redacţie;

· Tehnici de cunoaştere a cititorilor şi a aşteptărilor acestora;

· Planificarea de scurtă şi lungă durată în mass media;

· Crearea anunţurilor reuşite pentru mass media.

Metode de predare

Lecţii, discuţii, lecţii practice, lucru în grup, prezentări şi evaluări în scris.
Literatura recomandată


Lewis Wolman, Personalul şi profitul: ghid pentru managementul reuşit al unui ziar, Chişinău, Tipografia Academiei de Ştiinţe


Chris Braithwaite, Succesul publicităţii în presă: consolidarea independenţei financiare, prin venituri din publicitate, Chişinău, Tipografia Academiei de Ştiinţe
Carol Dadisman, Cunoaşte-ţi cititorii: creşterea numărului de cititori şi a publicităţii prin studii de piaţă, Chişinău, Tipografia Academiei de Ştiinţe
Mod de evaluare


Participare şi implicare 30%

Lucrări practice în grup 30% 
Lucrare finală 40%
Structura cursului

	N
	Descriere
	Număr de ore

	
	
	total
	teorie
	seminare
	practice

	1
	Structura organizaţiilor media. Conceptul general al uni ziar. Organizarea şi coordonarea. Conducerea unui ziar. Selectarea personalului. Managementul redacţiei.
	8
	4
	2
	2

	2
	Cunoaşte-ţi cititorii. Creşterea numărului de cititori prin studii de piaţă. Focus grup. Întâlniri cu cititorii. Chestionare scrise. Interviuri directe. Studii profesionale de piaţă.
	8
	4
	1
	3

	3
	Planificare şi bugetul. Elemente de planificare. Obiective pe termen lung şi termen scurt. Priorităţi. Profit şi cheltuieli. Tiraj şi distribuţie.
	8
	4
	1
	3

	4
	Studii de piaţă. Marketing şi cercetare în mass media. Publicitatea. Tipuri de publicitate. Crearea anunţurilor reuşite.
	6
	3
	1
	2

	
	Total 
	30
	15
	5
	10
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